Mebepec
@

OPDAPAS

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO ¥ SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC

CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DE LOS MUNICIPIOS

#2023. Ao del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mujeres en México”.

NOMBRE:

|TRAMITE: I X ‘ SERVICIO: ‘

Venta e instalacién del medidor

DESCRIPCION:

Promocién del pago real por medio el consumo de agua racional, ademds del cuidado del agua a través de la instalacién de medidores.

FUNDAMENTO LEGAL:

Tarifas diferentes a las del Cédigo Financiero.

Articulo 45 fraccién lll y 72 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios.
Articulo 48 fraccién IXy 133 del Cédigo Financiero para el Estado de México y Municipios.

DOCUMENTO A OBTENER:

Recibo de pago del medidor,
fecha de instalacién

VIGENCIA DEL DOCUMENTO A OBTENER:

5 afos.

SE REALIZA EN LINEA?:

S| M‘ DIRECCION WEB ‘ N/A

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE:

Cuando lo solicite el usuario y cumpla con los requisitos.

REQUISITOS:

ORIGINAL anotar la palabra S| o NO

COPIAS anotar
con nimero la
cantidad de
copias

FUNDAMENTO JURIDICO-
ADMINISTRATIVO,

PERSONAS FiSICAS

Articulo 37 de la Ley de Agua para el

1. Ultimo recibo de pago actualizado. Si 1 Estado de México y Municipios.
2. Redlizar el pago del medidor. Si 1
3. Llenar el FOR-APA-DDM-009 LOCALIZACION DE PREDIOS y el FOR- Si 0 Articulo 63 fraccién | del Reglamento
APA-DDM-024 SOLICITUD DE CAMBIO A SERVICIO MEDIDO. Interior  del  Organismo  Publico
4. A efecto de que el medidor de agua se instale correctamente es Desc'e'nfrollzodo para IT Pr;asfacnoTl de
necesario que cuente con la adecuacién del cuadro para el medidor Sesrwcnos de fgsol E/(\)mb .e,'Asor;\i\ortl ado
(formato  FOR-APA-DDM-001 diagrama para la instalacién del s 0 y saneamiento del Municipio de Melepec.
medidor).
5. Cuando el trédmite lo solicite una tercera persona, deberd presentar Si 1
carta poder, acompafada de las identificaciones del otorgante,
apoderado y de dos testigos.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
Articulo 37 de la Ley de Agua para el
1. Ultimo recibo de pago actualizado. Si 1 Estado de México y Municipios.
2.  Redlizar el pago del medidor. 5! 1 )
3. Llenar el FOR-APA-DDM-009 LOCALIZACION DE PREDIOS y el FOR- Si 0 Articulo 63 fraccién | del Reglamento
APA-DDM-024 SOLICITUD DE CAMBIO A SERVICIO MEDIDO. Interior  del  Organismo  Publico
4. Aefecto de que el medidor de agua se instale correctamente es necesario Desc?e.mroclilzodo para kl;lc Prlestcoo.rlwl ;ie
que cuente con la adecuacién del cuadro para el medidor (formato FOR- Sesmaos ce :\gqu :Xm. ‘e,-A:i:cr;\i\ortl ado
APA-DDM-001 diagrama para la instalacién del medidor). Si 0 ¥y >aneamiento del Municipio de Vietepec.
5. Cuando el trémite lo solicite una tercera persona, deberd presentar carta
poder, acompafada de las identificaciones del otorgante, apoderado y
de dos testigos. si 1
INSTITUCIONES PUBLICAS
Articulo 37 de la Ley de Agua para el
1. Ultimo recibo de pago actualizado. Si 1 Estado de México y Municipios.
2. Redlizar el pago del medidor. S! 1 )
3. Llenar el FOR-APA-DDM-009 LOCALIZACION DE PREDIOS y el FOR- Si 0 Articulo 63 fraccién | del Reglamento
APA-DDM-024 SOLICITUD DE CAMBIO A SERVICIO MEDIDO. Interior  del  Organismo  Pblico
4.  Aefecto de que el medidor de agua se instale correctamente es necesario Desc?e_mroluzodo para ;lc’ Prlesmc'O.Tl de
que cuente con la adecuacién del cuadro para el medidor (formato FOR- Sesrwcms c-ie :\g;al i:\)m. ?,-Asar;\i\oi;l ado
APA-DDM-001 diagrama para la instalacién del medidor). Si 0 ¥y >aneamiento del Municipio de Vietepec.
5. Cuando el trémite lo solicite una tercera persona, deberd presentar carta
poder, acompafada de las identificaciones del otorgante, apoderado y
de dos testigos. Si 1

DURACION DEL TRAMITE:

Inmediato.

TIEMPO DE RESPUESTA:

De 5 a 15 dias una vez
realizado el pago.
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OPDAPAS

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,

ALCANTARILLADO ¥ SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE METEPEC

“2023. Aio del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mujeres en México”.

COSTO: Medidor de 2" | Comercial de 3/4” | Comercial de 1” | Comercial de 1 2" Comercial de 2”

$6,437.86 $8,136.97 $17,863.13 $39,189.84 $48,872.99

FORMA DE PAGO:

EFECTIVO ‘ X l TARJETA DE CREDITO ‘ X ‘ TARJETA DE DEBITO I X ‘ EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) ‘

DONDE PODRA PAGARSE:

Caija central del O.P.D.A.P.A.S. de Metepec
José Maria Morelos Nte. 227 Bo. Santa Cruz, Metepec, México, teléfono 2083838.

OTRAS ALTERNATIVAS: N/A

CRITERIOS DE

RESOLUCION DEL Para la instalacién del medidor es necesario contar con las caracteristicas descritas en el FOR-APA-DDM-001.
TRAMITE

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

O.P.D.A.P.AS. del Municipio de Metepec

Departamento de Micro Medicién de O.P.D.A.P.A.S.

TITULAR DE LA DEPENDENCIA:

Lic. José Agustin Alcantara Osornio

DOMICILIO: | CALLE: l José Ma. Morelos Nite. NO. INT. Y EXT.: 227
COLONIA: Barrio Santa Cruz MUNICIPIO: Metepec
CP. 52140 l HORARIO Y DiAS DE ATENCION: Lunes a viernes de 9:00 a 18:00 hrs.
LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
722 2083838 219 N/A N/A
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: l N/A
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: N/A
DOMICILIO: | CALLE: l N/A NO. INT. Y EXT.: N/A
COLONIA: N/A MUNICIPIO: N/A
CP. N/A ‘ HORARIO Y DiAS DE ATENCION: N/A
LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
N/A N/A N/A N/A N/A
MUNICIPIOS QUE ATIENDE ‘ Metepec

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE I:

2Es necesario que el tramite lo solicite el propietario?

RESPUESTA:

Se solicita que de preferencia asi sea realizado, en caso de no poder ser posible, es necesario que el frédmite lo solicite otra
persona con carta poder.

PREGUNTA FRECUENTE 2:

2Tiene un costo adicional la realizacién de este servicio?

No tiene ningln costo adicional

RESPUESTA:
PREGUNTA FRECUENTE 3: ¢Es necesario acudir a las Oficinas del Organismo?
RESPUESTA: Si
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
07/Febrero/2023
ABNER GASTON MENESES JIMENEZ JOSE AGUSTIN ALCANTARA OSORNIO
DIRECTOR DE COMERCIALIZACION DIRECTOR GENERAL DEL OPDAPAS
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